
 
PROGRAMA FAMILIES AMIGUES   

DESCRIPCIÓ 
DEL 
PROGRAMA 

 
Amb aquest servei oferim un seguiment durant el primer any en 
ACTEF per resoldre qüestions relacionades amb el funcionament 
de l’associació  i les diferents opcions per a millorar la qualitat de 
l’educació i les relacions dels nens, nines i joves. Aquest 
acompanyament el realitzaran una sèrie de mares veteranes que 
han estat formades per l'associació amb la mateixa fi: fer de guies.  

LLOC DE 
REALITZACIÓ 

 
Seu de l’entitat al carrer San Rafael, 7 Loc. 2, Sant Antoni de 
Portmany 07820. També podrà ser telemàtic si cal. 
Durada mínima un any.  

DATES DE 
REALITZACIÓ 

 
 Les dates aniran en relació a la disponibilitat i adaptat a les noves 
famílies que participin a l’entitat. I per tant, es necessita una 
persona amb disponibilitat oberta.  
Serà sols entre setmana  
 
El programa es mantindrà de manera continuada amb cada nova 
família associada durant el primer any.  

HORARIS DE 
DEDICACIÓ 

 
L’atenció serà flexible, en horari de matí o de tarda segons 
disponibilitat amb dedicació d’una hora setmanal.  

OBJECTIUS 
DEL 
PROGRAMA 

 
Objectius generals 

• Assessorar  a les famílies 

Objectius específics 

• Oferir espais de confiança a les noves famílies de l’entitat. 
• Donar informació de l’entitat i dels serveis que ofereix. 
• Intercanviar experiències amb les noves famílies al voltant 

de les altes capacitats. 
• Facilitar a les famílies la documentació per poder sol·licitar 

ajudes o beques 
 

RESPONSABLE 
DEL 
PROGRAMA 

 

• Amb coordinació equip administratiu comunicació continua 
i en reunions trimestrals 

• Persona responsable, vocal voluntariat 
 
Aquest càrrecs poden canviar previa aprovació de la Junta 
Directiva. 
. 

DESCRIPCIÓ 
DE L'ACCIÓ, 
VOLUNTARIAT 
I FUNCIONS 

quest programa de voluntariat és principalment per a socis/as de 
ACTEF encara que poden participar altres persones que es prepari 
per a això. 



L'atenció serà sempre directa i consistirà en: 
 

• Cridar a les famílies periòdicament com estableixi l'associació 
• Veure si estan rebent els serveis que necessiten 
• Explicar-los el programa d'activitats 
• Ajudar-los amb la gestió de beques 
• Prendre notes genèriques sempre protegint les dades  

PERFIL DE LES 
PERSONES 
VOLUNTARIES 

 

• Adults 

• Estar associat 

• Ser una persona amb capacitat organitzativa y responsable 

• De caràcter obert 

• Disponibilitat de temps, tant presencial com a distància 

• No tenir antecedent penals 

FORMACIÓ 

Formació básica 

Documentació amb coneixements bàsics de l’asociació i de 

l’alta capacitat intel·lectual (d’ara en endavant ACI). Aquesta 

formació es per aprenentatge autònom i lliure. (2 hores) 

Sessió virtual a través de la plataforma Zoom on es rebrà una 

formació bàsica de l’ ACI (2 hores)  

Prova de coneixement bàsic per acabar amb la primera part 

de formació. (20 minuts) 

Especific.  

Definició: Realització de un curs específic per a les famílies 
amigues (acompanyar i assessorar a les noves famílies)  
Objectius:  

Conèixer les activitats que realitzem 

Fomentar l’atenció a les famílies 

Dotar de recursos per conèixer les necessitats d’una familia 

Durada: 6 hores, 3 sessions de dues hores (Dades sense 

concretar) 

Modalitat: Presencials a través de la plataforma Zoom  

Sistema d’avaluació: 100% d’assistència 

 


